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Hiányossági értékelési munkalap

	Hiányossági értékelési munkalap

	Hibahivatkozás
	
	

	Hiányossági összefoglaló
	A hiányosság részletezése
	

	Befejezte
	A munkalapot kitöltő személy neve
	

	(a) értékelje az azonosított hiányosságok súlyosságát és elterjedtségét

	Az ISQM 1 41. bekezdésének való megfelelés érdekében a társaságnak a hiányosságok súlyosságát és kiterjedtségét az alábbiak szerint kell értékelniük:
1. a hiányosság kiváltó okának kivizsgálása; és
2. A hiányosságoknak a minőségirányítási rendszerre gyakorolt hatásának értékelése egyenként és összességében.


	1. Gyökérokok elemzése

	A hiányosság kiváltó okának vizsgálatakor a megfelelő korrekciós intézkedések meghatározása érdekében vegye figyelembe a következőket:
· A minőségirányítási rendszer szempontjainak megtervezése és végrehajtása
· A kiváltó okok kivizsgálásának folyamata
· A hiányosság bekövetkezéséhez hozzájáruló alapvető tényezők
· Kompenzáló tényezők, amelyek csökkenthetik a minőségirányítási rendszerre gyakorolt hatást

	2. A hiányosságnak a minőségirányítási rendszerre gyakorolt hatásának értékelése

	A hiányosság hatásvizsgálatakor vegye figyelembe a következőket:
· A minőségirányítási rendszer azon aspektusai, amelyekre a hiányosság hatással volt, pl. minőségi célkitűzés, minőségi kockázat, válaszok
· A hiányosság jellege és az, hogy azt korábban más megbízások és/vagy a minőségirányítási rendszer más aspektusai kapcsán azonosították-e már



	(b) Helyrehozás

	Intézkedés a helyreállítás érdekében
	A hiányosság orvoslásához szükséges intézkedés részletezése

	A helyrehozó intézkedések értékelése
	Értékelje a helyrehozó intézkedés kialakításának megfelelőségét, és azt, hogy az kezeli-e a megállapított kiváltó okot.

	Esedékesség
	Az intézkedés végrehajtásának időpontja

	A hatékonyság értékelésének időpontja
	A végrehajtás hatékonyságát a következő időpontban kell értékelni

	(c) A helyrehozó intézkedések hatékonyságának értékelése

	1 . A korrekciós intézkedés hatékonyan kezelte-e az azonosított hiányosságot?
	 IGEN Nem szükséges további intézkedés
 NEM További intézkedések részletezése az alábbiakban

	2. Részletezze a megtett/szükséges további intézkedéseket
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